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2025 a été une année de reconstruction pragmatique et lucide. Une année où OPEN
a fait des choix, tenu ses engagements essentiels, et retrouvé une trajectoire
financière saine.

Afin de pallier à des recettes en baisse, liées aux émeutes, nous avons du réduire les
évènements que nous réalisions. En effet, certains rendez-vous habituels — le
Croissant Numérique, l'Open Lunch — n'ont pas eu lieu.

Comme beaucoup d'entreprises, nous avons du faire des choix pour assainir les
pertes que nous avions eu l'année dernière. C'était un passage obligatoire pour
renforcer nos fondations dans le but de redécoller en 2026.

L'année 2025 reste extrêmement positive avec : 

Sur le plan financier, 2025 a permis de reconstituer une base solide nous
permettant de réaliser de multiples évènements en 2026 afin de pouvoir apporter
toujours plus de visibilité au secteur du numérique et à nos membres. 

Nos quatre commissions ont continué à tourner à plein régime, avec 1 500 heures
de bénévolat — un niveau équivalent à 2024. La commission DATA et la commission
IA ont fusionné, avec 87 membres : un regroupement qui fait sens et qui donnera
plus de lisibilité à nos travaux sur l'intelligence artificielle. La commission
Numérique Inclusif et Durable, avec ses 29 membres dont 20 actifs, est celle qui
monte le plus vite en puissance.

Les quatre événements structurants de l'année parlent d'eux-mêmes. Le HacKagou
a signé sa 4e édition avec un record de participation — 163 joueurs en présentiel, 62
équipes, dont 40 équipes étudiantes. La Grande Collecte Numérique est revenue
après une pause forcée en 2024 : les objectifs ont été largement dépassés, avec
plus de 900 matériels collectés. Les Tremplins du Numérique ont atteint leur terme
avec un total de 1 640 sensibilisations dispensées depuis le lancement du
programme. Et nous avons participé à la Semaine du Numérique 2025. Ce sont des
actions concrètes, utiles au territoire et permettant de mettre en avant notre
secteur et nos compétences.

Nos relations avec les institutions restent un actif que nous devons continuer à
entretenir et à approfondir. Le numérique ne peut pas être absent des réflexions
sur la relance économique du territoire. Nous avons été à la table, et nous devons y
rester.

ÉDITO
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Cette année marque pour moi la troisième à la présidence d'OPEN.

Faire vivre une association de professionnels bénévoles, c'est convaincre des gens
déjà surchargés de donner de leur temps, maintenir une dynamique collective dans
les moments faciles comme dans les tempêtes — c'est un exercice d'humilité
permanente que je suis heureux d'avoir pu vivre.

J'ai appris que la résilience n'est pas un mot de présentation PowerPoint. En mai
2024, quand les émeutes nous ont frappé, j'ai vu des membres d'OPEN continuer à
se retrouver, continuer à travailler, continuer à y croire. Ce n'était pas évident. Ce
n'était pas obligatoire. Et c'est probablement ce qui m'a le plus marqué dans
l'investissement de nos membres !

J'ai appris que présider un cluster, ce n'est pas le diriger — c'est le servir. Servir les
adhérents, servir la filière, servir le territoire.

Et enfin, ces 3 années n'ont fait que confirmer ce que nous savons tous : le
numérique est un levier de transformation réel pour la Nouvelle-Calédonie. OPEN a
un rôle important à jouer dans la reconstruction de la Nouvelle-Calédonie. Il reste
beaucoup à construire, et c'est précisément ce qui rend ce travail stimulant.
2026 a une feuille de route claire : renouer avec des rendez-vous réguliers pour nos
adhérents, lancer NumériBoost en 2e édition, poursuivre la Grande Collecte,
déployer le projet NuméRaï avec le Collectif Handicap, et porter le HacKagou vers
une 5e édition sur le thème de l'Océan. Collectivement, nous avons les moyens de
nos ambitions.

À vous toutes et tous — adhérents, administrateurs, permanentes, partenaires —
merci. Les 1 500 heures de bénévolat que représente cette année ne sont pas une
statistique : elles sont la preuve que OPEN tient parce que des gens y croient et y
mettent du leur.

OPEN, c'est vous. OPEN, c'est nous.

ÉDITO

03 OPEN | RAPPORT ANNUEL 2020

Sylver SCHORGEN
P R É S I D E N T



A l'origine sous le nom de Think It, OPEN est né en février 2015, sous

l'impulsion de 20 entreprises oeuvrant dans le numérique en Nouvelle-

Calédonie : AIRE ELC – ART INFORMATIQUE- ATELIER B2 – BLUECHAM –

BULL - CIPAC – COMPUSYSTEM – E-FORMATION – INCOGNITO -

INTERFACE – ISI NC – LA FABRIK – LICENCE PC – IS2- NAUTILE – NCIT-

ORUS INFORMATIQUE – SETCO – SF2I – SKAZY. 

C'est en 2017 que le cluster prend le nom d'OPEN pour Organisation des

Professionnels de l'Economie Numérique, en accord avec le cluster du

même nom en Polynésie Française.

Ce groupement a été créé sous la forme d'une association loi 1901 dans

le but de faire la promotion de l’activité numérique localement, ainsi

que de développer les intérêts généraux des membres de la grappe et

plus largement de la filière.   

                  UN PEU 
D'HISTOIRE
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LE CONSEIL 
D'ADMINISTRATION

OPEN  est dirigé et administré (conformément à l’article 10 de
ses statuts) par un Conseil d'administration de 10 membres
adhérents et des membres d'honneur (sans voix délibératives). 

Le conseil d'administration a été renouvelé en Assemblée
Générale du 20 avril 2023. Il est élu pour 3 ans. 
Sont présents au sein du conseil : 

Sylver SCHORGEN (SF2i)

Eve CHIAPELLO (ACTECIL)

Jocelyn TANGUY (DSP)

Mehdi HASSOUNI (MC3)

Mathieu RICHARD (BBS)

Benjamin KRAFT (OFFICE PLUS)

Laurent MAILLOT (LAGOON)

Laurent RIVATON (AdDo)

Mathieu DEREX ( LA FABRIK)

Thomas AVRON (APID)

Hatem BELLAGI (SKAZY) 

Sont présents en tant que membres d'honneur : 

La CCI

La FRENCH TECH
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            LA COMPOSITION
DU BUREAU

OPEN  est dirigé et administré (conformément 
à l’article 11 de ses statuts) par un Bureau composé 

d’un président, de 3 vice-présidents, d’un trésorier, un
trésorier adjoint et 

d’un secrétaire général. 
Le dernier bureau a été élu en avril 2023. 
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            LA COMPOSITION
DU BUREAU

Le Bureau a été renouvelé à l’occasion de l’Assemblée Générale du 20 avril 2023.

PRÉSIDENT
Sylver SCHORGEN (SF2i)

VICE-PRÉSIDENTS
Eve CHIAPELLO (ACTECIL)     
Jocelyn TANGUY (DSP)
Mehdi HASSOUNI (MC3)

TRÉSORIER
Benjamin KRAFT (OFFICE PLUS)
Mathieu RICHARD (BBS)

SECRÉTAIRE
Laurent MAILLOT (OFFRATEL)

Les réunions
Le Bureau et/ou le CA se sont réunis plusieurs fois en 2025 :  
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Février : 1 réunion
Mars : 1 réunion
Avril : 1 réunion 
Mai : 1 réunions
Juin : 1 réunion

Août : 1 réunion
Septembre : 1 réunion
Octobre : 1 réunion
Novembre : 2 réunions
Décembre : 1 réunion

5 réunions ont été organisées avec le Gouvernement et 1
réunion avec la province Sud.



L'administration du cluster : pour améliorer son efficacité,
trouver des financements et recruter des membres. 

L'animation du réseau : pour structurer l'écosystème
calédonien, et créer des passerelles entre les acteurs. 

Le renforcement de la filière : pour améliorer le niveau des
compétences et le financement du numérique. 

La promotion du numérique : pour sensibiliser le tissu
économique et les décideurs, et valoriser les adhérents. 

Le développement du business : pour faciliter l'accession
aux marchés et se positionner à l'export. 

      LA CHARTE
D'OPEN

L'Organistation des Professionnels de l’Économie Numérique - OPEN -
est une association ayant pour principal objet la contribution au
développement de l’économie du numérique en Nouvelle-Calédonie.  
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OPEN EST STRUCTURÉ SOUS 5 AXES
STRATÉGIQUES : 

LES
ADHÉRENTS
OPEN 
S'ENGAGENT À :

Respecter les autres membres.

Travailler de manière collaborative
en apportant une contribution loyale. 

Échanger et communiquer en toute
transparence. 

1
2
3
4
5



Participation aux AG, réunions
plénières
Participations aux animations :
croissant numérique, afterwork...
Possibilité d'intégrer une
commission pour réaliser des
projets concrets
Mise en relation

0 À 10 SALARIÉS : 60 000 XPF
11 À 25 SALARIÉS : 90 000 XPF 
26 À 50 SALARIÉS : 120 000 XPF 
51 À 100 SALARIÉS : 240 000 XPF
101 À 200 SALARIÉS : 480 000 XPF
+200 SALARIÉS : 960 000 XPF

ADHÉRENTS
CŒUR

DE
 FILIÈRE

Contact@open.nc

73.11.60

SI VOUS SOUHAITEZ
VOUS AUSSI
REJOINDRE LE
CLUSTER OPEN :

Communication sur votre actualité ou
vos recherches de compétences
Accès au vivier de candidatures libres
Présentation de vos offres d’emploi/
stages sur notre site internet
Newsletters
Publication de votre fiche entreprise
sur notre site

                                        VOTRE
COTISATION

SERVICES INCLUS DANS VOTRE COTISATION :

0 À 20 SALARIÉS : 60 000 XPF
21 À 50 SALARIÉS : 96 000 XPF

 PLUS DE 50 SALARIÉS : 180 000 XPF

MEMBRES 
PARTENAIRES
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EFFECTIF DE NOS ADHÉRENTS

6 articles rédigés

       LES CHIFFRES
CLÉS DE 2025
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10 FEMMES 
TITULAIRES D'UNE
ADHÉSION EN 2025

2 408 abonnés

1 505 abonnés 

       D'ADHÉRENTS 
"CŒUR DE FILIÈRE"

PARTENAIRES

85%

15%100

22
39

55
78

2017

2018

2019

2020

2021 89
2022

1082023

1112024

932025



Nous avions pour habitude de proposer des rendez-vous mensuel pour
nos adhérents. 
3 types de rendez-vous :

Le croissant numérique - sous forme de petit-déjeuner chez un
adhérent ou dans les locaux d'Open, le but de ces rencontres est de
présenter l'adhérent hôte ou l'un de ses produits /services. 

L’OPEN Lunch - Toujours sur une thématiques différentes, cela
permet un moment d’échange à la pause déjeuner. Ils sont animés
soit par une commission, soit par un adhérent. Cette année, les
événements de mai ne nous ont pas permis de proposer beaucoup
de rencontres. 

L’afterwork - Un moment idéal pour se rencontrer et échanger sur
les projets en cours ou à venir. L'objectif est de créer du lien entre
les adhérents dans un contexte plus détendu. 

                          LES 
ANIMATIONS
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Cependant, avec le contexte économique local, le Conseil
d’Administration a décidé de mettre en stand by ces rencontres afin
d’économiser et pérenniser l’association.

Nous avons tout de même organisé quelques rencontres comme : 
 

L’afterwork de rentrée
l’Assemblée Générale
Le bilan du programme Les Tremplins du Numérique
L’afterwork de fin d’année

                          LES 
ANIMATIONS
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Financé par BPI France, ce programme a pour objectif de sensibiliser les
TPE et PME calédoniennes aux bienfaits de la transition numérique en
proposant des  solutions numériques concrètes à mettre en place pour
optimiser l'efficacité des entreprises calédoniennes. 

Objectif : 1 500 actions de sensibilisation à destination des TPE/PME
calédoniennes 
Durée : 4 ans - juillet 2021 - juillet 2025 
89 ateliers sur diverses thématiques liées au numérique.
Consortium : 17 adhérents volontaires OPEN qui animent les ateliers :
Acor, Actecil, AdDo, Apid, CSB, Faidyl, Insight, French Tech NC,
Genius Formations, Geocal, HR Path, Ikigai, Office Plus, Shop.nc,
Skazy, Stratégie Zen IT, VisualCom.
En partenariat avec les chambres consulaires et organisations
patronales pour le recrutement des TPE/PME : CCI, CMA, MEDEF,
CPME, FINC, SCNC, ANDRH...

LES TREMPLINS DU NUMÉRIQUE - BPI FRANCE

                          LES 
PROJETS
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1640  ACTIONS DE SENSIBILISATION COMPTABILISÉES 



Nous avons lancé la deuxième édition cette année. Ce dispositif consiste
à récupérer des ordinateurs réformés venant d’entreprises
calédoniennes pour les reconditionner et les donner à des associations
qui œuvrent auprès de personnes éloignées du numérique.

Les objectifs du projet : 
Réduire l’empreinte environnementale
Favoriser l’inclusion numérique
Stimuler l’économie locale

La Grande Collecte Numérique est pilotée par OPEN NC, avec le soutien
du Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie, et s’appuie sur un
écosystème d’acteurs engagés :

Entreprises donatrices,
Reconditionneurs locaux,
Associations de terrain,
Institutions publiques et collectivités

LA GRANDE COLLECTE DU NUMÉRIQUE

                          LES 
PROJETS
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4eme édition pour ce challenge en cybersécurité (CTF) autour d’une
journée dédiée au numérique avec des stands et animations. L’objectif
étant de susciter des vocations en cybersécurité auprès des jeunes, et
des professionnels du numérique. 
La thématique à l’honneur pour cette 4eme édition était : Apocalypse,
une ia devenue folle menace l’humanité. 
Cette édition était à l’Arène du Sud de Païta. 

RÉSULTATS DE L’ÉDITION 2025 : 
163 joueurs en présentiel repartis en 62 équipes. 
Age moyen : 23 ans
18% de femmes cette année vs 19% l’année dernière. (8% en 2022). 

15 OPEN | RAPPORT ANNUEL 20225

HACKAGOU - LE CTF CALÉDONIEN

                          LES 
PROJETS



Lauréat de l’AAP “le numérique au service d’une société plus équitable”
de la Fondation Afnic, OPEN NC s’est associé au Collectif Handicaps
pour proposer un programme innovant : NuméRaï. 

Le projet aide les personnes éloignées des outils numériques — qu’elles
vivent dans des zones rurales, qu’elles soient en situation de handicap
ou en recherche d’emploi — à acquérir des compétences concrètes et à
saisir de nouvelles opportunités.

Un consortium d’expert, adhérents OPEN a été monté pour animer les
ateliers de sensibilisation aux usages numériques. Des ateliers concrets
pour donner des outils pratiques. 
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NUMÉRAÏ - LE NUMÉRIQUE QUI RELIE, FORME ET ACCOMPAGNE !

                          LES 
PROJETS



Open Nc a été sollicité par la province Sud afin de participer à
l'élaboration de l'aide à la numérisation des entreprises artisanales et
commerciales avec la prise en charge par la province Sud de 50% du coût
total des dépenses éligibles engagées pour la transition numérique.
(dans la limite des 250 000F).   

L'obtention de cette aide nécessite la réalisation d'un diagnostic de
maturité numérique que nous proposons. Le diagnostic se fait via un
RDV d'une heure environ. Différentes questions sont posées afin d'aider
les entreprises à prioriser les actions à mettre en place pour amorcer
leur transition numérique. 

Ainsi depuis juillet 2022, 41 diagnostics ont été réalisés par le cluster.

DIAGNOSTIC DE MATURITÉ NUMÉRIQUE

                          LES 
PROJETS
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Lancé en 2022, l'annuaire des professionnels du numérique :
www.numerique.nc répertorie l’ensemble des professionnels du
numérique du territoire. 

Nous le mettons à jour régulièrement pour proposer des informations
utiles aux internautes. 
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LA CARTOGRAPHIE DES ACTEURS DU NUMÉRIQUE

                          LES 
PROJETS



Fondée en 2017, c'est la commission la plus ancienne du cluster. 
Elle regroupe 28 membres experts et amateurs de cybersécurité. 
Au sein de la commission, sont répartis différents dossiers concrets
pour faire avancer la filière. 

En 2025 les projets qui ont rythmé l'année :  
> La création du 4eme CTF calédonien, baptisé HACKAGOU au sein d'une
journée dédiée  au numérique et à la cybersécurité. 
> La participation au sein du bureau du Centre Cyber du Pacifique. 
> La participation au programme PRO SUD en partenariat avec la
province Sud, qui consiste à proposer des coaching cybersécurité aux
chefs d’entreprises.   
> Le soutien de l’étude OSINT réalisée par AdDo. 
> Des discussions pour avancer sur les assurances cyber. 
> Mise en relation avec l’Ecole 2600 en métropole.
> De nombreuses interventions en milieu scolaire pour sensibiliser à la
cybersécurité.
>Sollicitation du CNAM pour des formations cybersécurité et numérique. 

La commission Cybersécurité se réunit une fois par mois, tous les 2e
jeudis à la pause déjeuner.  Il y a eu 11 RDV en 2025 avec en moyenne une
dizaine de participants. 

                        LA COMMISSION 
CYBERSÉCURITÉ

1ERE COMMISSION D'OPEN
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Fondée en 2019, c'est la deuxième commission du cluster. 

Elle regroupe 20 membres acteurs de la formation. 
Au sein de la commission, sont répartis différents axes pour
développer les compétences numériques en Nouvelle-Calédonie. 

En 2025, les projets portés par la commission : 
> La participation à la semaine du numérique proposée par le vice-
rectorat, en animant des conférences sur des thématiques variées
(Cyber, IA, data..) et des tables rondes composés d’experts du
numérique.  
>La participation au Salon Master Emploi organisé par l’UNC, pour
mettre en avant les offres d’emploi dans le secteur numérique, et les
métiers du numérique. 
> Mise en relation avec le FFI (Fédération Formation Insertion). 

La commission Formation se réunit une fois par mois, tous les 3e
jeudis à la pause déjeuner.  Il y a eu 7 RDV en 2025 avec en moyenne 6
participants. 

                     LA COMMISSION 
                                             FORMATION

2EME COMMISSION MISE EN PLACE
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Lancée en novembre 2021 (DATA) et en 2023 (IA), en 2025 nous avons
fusionné ces 2 commissions. 
Elle est composée d'une trentaine de membres, concernés et/ou
impliqués par la DATA-IA. 

La mission : Ramener autour de la table tous les acteurs du sujet
data/IA intéressés pour échanger sur les technologies, les pratiques,
les connaissances et expériences.

En 2025, la commission a principalement travaillé sur :
> Des présentations de cas d’usages
> Des partages de veille et d’actualités
> Des présentations techniques d’outils et solutions
> Des retours d’expérience

La commission DATA-IA se réunit tous les premiers jeudis du mois,
entre 12h et 13h30. 11 rendez-vous ont eu lieu en 2025 avec une
moyenne de 20 participants.

               LA COMMISSION 
DATA-IA
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3EME COMMISSION PORTÉE PAR OPEN



Cette commission est composée d’une trentaine de membres,
concernés et/ou impliqués par le numérique éthique et durable. 

Cette commission a pour mission de mettre en œuvre des projets et de
promouvoir des pratiques visant à concilier le développement du
numérique avec les enjeux d'inclusion, de diversité et de durabilité. Elle
a également, de centraliser la position des acteurs du numérique sur
ces sujets afin de les exprimer dans le cadre de diverses sollicitations,
notamment institutionnelles. 

En 2025, la commission a travaillé sur : 
> Le projet La Grande Collecte Numérique pour offrir des ordinateurs
reconditionnés aux associations qui œuvrent auprès de personnes
éloignées du numérique. 
> Le rapprochement avec le Club RSE. 
> La feuille de route de l’inclusion numérique en collaboration avec le
Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie.  

La commission NID se réunit tous les quatrième jeudis du mois, à la
pause déjeuner. 6 réunions ont eu lieu en 2025 avec une moyenne de
10 participants.

               LA COMMISSION 
NUMÉRIQUE INCLUSIF &

DURABLE
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LANCÉE EN MARS 2023



En 2025, il y avait 2 clubs actifs : DSI, RSSI. 
Les clubs : Géomatique, OPEN Source et DPO ne se sont pas réunis en
2025. 
Les objectifs de ces clubs sont d’échanger sur les expériences
respectives, créer une communauté active, et faire une veille commune.  

Les clubs sont fermés et réservés uniquement aux personnes expertes,
la demande d’adhésion est gratuite et se fait auprès des différents
bureaux des clubs. 

OPEN fournit les moyens logistiques et humains pour organiser et
réaliser les actions et événements, en toute indépendance. 

Cette année : le club des RSSI s’est réuni 3 fois et le club des DSI 5 fois. 
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LES CLUB UTILISATEURS DES RSSI

                          LES 
      CLUBS



Depuis 2022, nous avons mis en place des réunions mensuelles avec le
Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie pour discuter ensemble des
actualités et des problématiques rencontrées. 

Cette année a également été rythmée par des rencontres avec les
différentes institutions locales comme la Province Sud, et le Vice-
Rectorat. 

OPEN est également adhérent du cluster NCT&I (New Caledonia Trade &
Invest) qui a pour objectif d'accompagner les entreprises calédoniennes
à développer leurs marchés à l’export. 

Depuis 7 ans maintenant, nous sommes membres de France IT qui
soutient l’émergence et le développement du numérique dans les
entreprises. 

INFLUENCE
& RÉSEAUX
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CRÉER DES LIENS



               LES PARTENAIRES 
                                                                                 2025

ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE
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               LES PARTENAIRES 
                                                                                 2025

ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE
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ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE

               LES PARTENAIRES 
                                                                                 2025
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MERCI A TOUS
C’EST GRÂCE À VOTRE MOBILISATION QU'OPEN NC 

EST DEVENU UN ACTEUR IMPORTANT 

DE LA FILIÈRE NUMÉRIQUE CALÉDONIENNE.

Avec de très bon taux de participation aux événements,

une mobilisation sans faille sur de nombreux sujets 

de la part des adhérents, 

OPEN affiche un dynamisme remarquable. 

Souvent sollicités, vous répondez présents, 

impliqués et motivés à faire progresser ensemble 

le numérique localement. 

C'est grâce à votre mobilisation que nous arrivons 

à faire avancer nos projets. 

Nous vous en remercions. 
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               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025

ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025
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               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025

ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025
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ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025

               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025
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ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025

               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025
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ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025

               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025
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ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025

               LES ADHÉRENTS
                                                                                 2025



WWW.OPEN.NC

 OPEN.NC   

 OPEN-NOUVELLE-CALEDONIE

Margaux LOCHE
MANAGER

m.loche@open.nc
73.11.60

CONTACTER 
                                                                                OPEN
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	Afin de pallier à des recettes en baisse, liées aux émeutes, nous avons du réduire les évènements que nous réalisions. En effet, certains rendez-vous habituels — le Croissant Numérique, l'Open Lunch — n'ont pas eu lieu.
	Comme beaucoup d'entreprises, nous avons du faire des choix pour assainir les pertes que nous avions eu l'année dernière. C'était un passage obligatoire pour renforcer nos fondations dans le but de redécoller en 2026.
	L'année 2025 reste extrêmement positive avec :
	Sur le plan financier, 2025 a permis de reconstituer une base solide nous permettant de réaliser de multiples évènements en 2026 afin de pouvoir apporter toujours plus de visibilité au secteur du numérique et à nos membres.
	Nos quatre commissions ont continué à tourner à plein régime, avec 1 500 heures de bénévolat — un niveau équivalent à 2024. La commission DATA et la commission IA ont fusionné, avec 87 membres : un regroupement qui fait sens et qui donnera plus de lisibilité à nos travaux sur l'intelligence artificielle. La commission Numérique Inclusif et Durable, avec ses 29 membres dont 20 actifs, est celle qui monte le plus vite en puissance.
	Les quatre événements structurants de l'année parlent d'eux-mêmes. Le HacKagou a signé sa 4e édition avec un record de participation — 163 joueurs en présentiel, 62 équipes, dont 40 équipes étudiantes. La Grande Collecte Numérique est revenue après une pause forcée en 2024 : les objectifs ont été largement dépassés, avec plus de 900 matériels collectés. Les Tremplins du Numérique ont atteint leur terme avec un total de 1 640 sensibilisations dispensées depuis le lancement du programme. Et nous avons participé à la Semaine du Numérique 2025. Ce sont des actions concrètes, utiles au territoire et permettant de mettre en avant notre secteur et nos compétences.
	Nos relations avec les institutions restent un actif que nous devons continuer à entretenir et à approfondir. Le numérique ne peut pas être absent des réflexions sur la relance économique du territoire. Nous avons été à la table, et nous devons y rester.

	UN PEU  D'HISTOIRE
	A l'origine sous le nom de Think It, OPEN est né en février 2015, sous l'impulsion de 20 entreprises oeuvrant dans le numérique en Nouvelle-Calédonie : AIRE ELC – ART INFORMATIQUE- ATELIER B2 – BLUECHAM – BULL - CIPAC – COMPUSYSTEM – E-FORMATION – INCOGNITO - INTERFACE – ISI NC – LA FABRIK – LICENCE PC – IS2- NAUTILE – NCIT- ORUS INFORMATIQUE – SETCO – SF2I – SKAZY.
	C'est en 2017 que le cluster prend le nom d'OPEN pour Organisation des Professionnels de l'Economie Numérique, en accord avec le cluster du même nom en Polynésie Française.
	Ce groupement a été créé sous la forme d'une association loi 1901 dans le but de faire la promotion de l’activité numérique localement, ainsi que de développer les intérêts généraux des membres de la grappe et plus largement de la filière.

	LE CONSEIL  D'ADMINISTRATION
	OPEN  est dirigé et administré (conformément à l’article 10 de ses statuts) par un Conseil d'administration de 10 membres adhérents et des membres d'honneur (sans voix délibératives).
	Le conseil d'administration a été renouvelé en Assemblée Générale du 20 avril 2023. Il est élu pour 3 ans.  Sont présents au sein du conseil :
	Sylver SCHORGEN (SF2i)
	Eve CHIAPELLO (ACTECIL)
	Jocelyn TANGUY (DSP)
	Mehdi HASSOUNI (MC3)
	Mathieu RICHARD (BBS)
	Benjamin KRAFT (OFFICE PLUS)
	Laurent MAILLOT (LAGOON)
	Laurent RIVATON (AdDo)
	Mathieu DEREX ( LA FABRIK)
	Thomas AVRON (APID)
	Hatem BELLAGI (SKAZY)

	Sont présents en tant que membres d'honneur :
	La CCI
	La FRENCH TECH


	LA COMPOSITION DU BUREAU
	OPEN  est dirigé et administré (conformément  à l’article 11 de ses statuts) par un Bureau composé  d’un président, de 3 vice-présidents, d’un trésorier, un trésorier adjoint et  d’un secrétaire général.  Le dernier bureau a été élu en avril 2023.

	LA COMPOSITION DU BUREAU
	Le Bureau a été renouvelé à l’occasion de l’Assemblée Générale du 20 avril 2023.
	PRÉSIDENT Sylver SCHORGEN (SF2i)
	VICE-PRÉSIDENTS Eve CHIAPELLO (ACTECIL)      Jocelyn TANGUY (DSP) Mehdi HASSOUNI (MC3)
	TRÉSORIER Benjamin KRAFT (OFFICE PLUS) Mathieu RICHARD (BBS)
	SECRÉTAIRE Laurent MAILLOT (OFFRATEL)
	Les réunions Le Bureau et/ou le CA se sont réunis plusieurs fois en 2025 :
	Février : 1 réunion Mars : 1 réunion Avril : 1 réunion  Mai : 1 réunions Juin : 1 réunion
	Août : 1 réunion Septembre : 1 réunion Octobre : 1 réunion Novembre : 2 réunions Décembre : 1 réunion
	5 réunions ont été organisées avec le Gouvernement et 1 réunion avec la province Sud.

	LA CHARTE D'OPEN
	L'Organistation des Professionnels de l’Économie Numérique - OPEN - est une association ayant pour principal objet la contribution au développement de l’économie du numérique en Nouvelle-Calédonie.

	OPEN EST STRUCTURÉ SOUS 5 AXES STRATÉGIQUES :
	L'administration du cluster : pour améliorer son efficacité, trouver des financements et recruter des membres.
	L'animation du réseau : pour structurer l'écosystème calédonien, et créer des passerelles entre les acteurs.
	Le renforcement de la filière : pour améliorer le niveau des compétences et le financement du numérique.
	La promotion du numérique : pour sensibiliser le tissu économique et les décideurs, et valoriser les adhérents.
	Le développement du business : pour faciliter l'accession aux marchés et se positionner à l'export.

	LES ADHÉRENTS OPEN  S'ENGAGENT À :
	Respecter les autres membres.
	Travailler de manière collaborative en apportant une contribution loyale.
	Échanger et communiquer en toute transparence.

	VOTRE COTISATION
	ADHÉRENTS CŒUR DE  FILIÈRE
	0 À 10 SALARIÉS : 60 000 XPF 11 À 25 SALARIÉS : 90 000 XPF  26 À 50 SALARIÉS : 120 000 XPF  51 À 100 SALARIÉS : 240 000 XPF 101 À 200 SALARIÉS : 480 000 XPF +200 SALARIÉS : 960 000 XPF

	MEMBRES  PARTENAIRES
	0 À 20 SALARIÉS : 60 000 XPF 21 À 50 SALARIÉS : 96 000 XPF  PLUS DE 50 SALARIÉS : 180 000 XPF
	SERVICES INCLUS DANS VOTRE COTISATION :
	vos recherches de compétences
	stages sur notre site internet

	SI VOUS SOUHAITEZ VOUS AUSSI REJOINDRE LE CLUSTER OPEN :
	Contact@open.nc
	73.11.60



	LES  ANIMATIONS
	Nous avions pour habitude de proposer des rendez-vous mensuel pour nos adhérents.  3 types de rendez-vous :
	Le croissant numérique - sous forme de petit-déjeuner chez un adhérent ou dans les locaux d'Open, le but de ces rencontres est de présenter l'adhérent hôte ou l'un de ses produits /services.
	L’OPEN Lunch - Toujours sur une thématiques différentes, cela permet un moment d’échange à la pause déjeuner. Ils sont animés soit par une commission, soit par un adhérent. Cette année, les événements de mai ne nous ont pas permis de proposer beaucoup de rencontres.
	L’afterwork - Un moment idéal pour se rencontrer et échanger sur les projets en cours ou à venir. L'objectif est de créer du lien entre les adhérents dans un contexte plus détendu.


	LES  ANIMATIONS
	Cependant, avec le contexte économique local, le Conseil d’Administration a décidé de mettre en stand by ces rencontres afin d’économiser et pérenniser l’association.
	Nous avons tout de même organisé quelques rencontres comme :
	L’afterwork de rentrée
	l’Assemblée Générale
	Le bilan du programme Les Tremplins du Numérique
	L’afterwork de fin d’année


	LES  PROJETS
	LES TREMPLINS DU NUMÉRIQUE - BPI FRANCE
	Financé par BPI France, ce programme a pour objectif de sensibiliser les TPE et PME calédoniennes aux bienfaits de la transition numérique en proposant des  solutions numériques concrètes à mettre en place pour optimiser l'efficacité des entreprises calédoniennes.
	Objectif : 1 500 actions de sensibilisation à destination des TPE/PME calédoniennes
	Durée : 4 ans - juillet 2021 - juillet 2025
	89 ateliers sur diverses thématiques liées au numérique.
	Consortium : 17 adhérents volontaires OPEN qui animent les ateliers : Acor, Actecil, AdDo, Apid, CSB, Faidyl, Insight, French Tech NC, Genius Formations, Geocal, HR Path, Ikigai, Office Plus, Shop.nc, Skazy, Stratégie Zen IT, VisualCom.
	En partenariat avec les chambres consulaires et organisations patronales pour le recrutement des TPE/PME : CCI, CMA, MEDEF, CPME, FINC, SCNC, ANDRH...

	1640  ACTIONS DE SENSIBILISATION COMPTABILISÉES


	LES  PROJETS
	LA GRANDE COLLECTE DU NUMÉRIQUE
	Nous avons lancé la deuxième édition cette année. Ce dispositif consiste à récupérer des ordinateurs réformés venant d’entreprises calédoniennes pour les reconditionner et les donner à des associations qui œuvrent auprès de personnes éloignées du numérique.
	Les objectifs du projet :
	Réduire l’empreinte environnementale
	Favoriser l’inclusion numérique
	Stimuler l’économie locale

	La Grande Collecte Numérique est pilotée par OPEN NC, avec le soutien du Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie, et s’appuie sur un écosystème d’acteurs engagés :
	Entreprises donatrices,
	Reconditionneurs locaux,
	Associations de terrain,
	Institutions publiques et collectivités



	LES  PROJETS
	HACKAGOU - LE CTF CALÉDONIEN
	4eme édition pour ce challenge en cybersécurité (CTF) autour d’une journée dédiée au numérique avec des stands et animations. L’objectif étant de susciter des vocations en cybersécurité auprès des jeunes, et des professionnels du numérique.  La thématique à l’honneur pour cette 4eme édition était : Apocalypse, une ia devenue folle menace l’humanité.  Cette édition était à l’Arène du Sud de Païta.
	RÉSULTATS DE L’ÉDITION 2025 :
	163 joueurs en présentiel repartis en 62 équipes.
	Age moyen : 23 ans
	18% de femmes cette année vs 19% l’année dernière. (8% en 2022).



	LES  PROJETS
	NUMÉRAÏ - LE NUMÉRIQUE QUI RELIE, FORME ET ACCOMPAGNE !
	Lauréat de l’AAP “le numérique au service d’une société plus équitable”  de la Fondation Afnic, OPEN NC s’est associé au Collectif Handicaps  pour proposer un programme innovant : NuméRaï.
	Le projet aide les personnes éloignées des outils numériques — qu’elles vivent dans des zones rurales, qu’elles soient en situation de handicap ou en recherche d’emploi — à acquérir des compétences concrètes et à saisir de nouvelles opportunités.
	Un consortium d’expert, adhérents OPEN a été monté pour animer les ateliers de sensibilisation aux usages numériques. Des ateliers concrets pour donner des outils pratiques.


	LES  PROJETS
	DIAGNOSTIC DE MATURITÉ NUMÉRIQUE
	Open Nc a été sollicité par la province Sud afin de participer à l'élaboration de l'aide à la numérisation des entreprises artisanales et commerciales avec la prise en charge par la province Sud de 50% du coût total des dépenses éligibles engagées pour la transition numérique. (dans la limite des 250 000F).
	L'obtention de cette aide nécessite la réalisation d'un diagnostic de maturité numérique que nous proposons. Le diagnostic se fait via un RDV d'une heure environ. Différentes questions sont posées afin d'aider les entreprises à prioriser les actions à mettre en place pour amorcer leur transition numérique.
	Ainsi depuis juillet 2022, 41 diagnostics ont été réalisés par le cluster.


	LES  PROJETS
	LA CARTOGRAPHIE DES ACTEURS DU NUMÉRIQUE
	Lancé en 2022, l'annuaire des professionnels du numérique : www.numerique.nc répertorie l’ensemble des professionnels du numérique du territoire.
	Nous le mettons à jour régulièrement pour proposer des informations utiles aux internautes.


	LA COMMISSION  CYBERSÉCURITÉ
	1ERE COMMISSION D'OPEN
	Fondée en 2017, c'est la commission la plus ancienne du cluster.  Elle regroupe 28 membres experts et amateurs de cybersécurité.  Au sein de la commission, sont répartis différents dossiers concrets pour faire avancer la filière.
	En 2025 les projets qui ont rythmé l'année :   > La création du 4eme CTF calédonien, baptisé HACKAGOU au sein d'une journée dédiée  au numérique et à la cybersécurité.  > La participation au sein du bureau du Centre Cyber du Pacifique.  > La participation au programme PRO SUD en partenariat avec la province Sud, qui consiste à proposer des coaching cybersécurité aux chefs d’entreprises.    > Le soutien de l’étude OSINT réalisée par AdDo.  > Des discussions pour avancer sur les assurances cyber.  > Mise en relation avec l’Ecole 2600 en métropole. > De nombreuses interventions en milieu scolaire pour sensibiliser à la cybersécurité. >Sollicitation du CNAM pour des formations cybersécurité et numérique.
	La commission Cybersécurité se réunit une fois par mois, tous les 2e jeudis à la pause déjeuner.  Il y a eu 11 RDV en 2025 avec en moyenne une dizaine de participants.


	LA COMMISSION                                               FORMATION
	2EME COMMISSION MISE EN PLACE
	Fondée en 2019, c'est la deuxième commission du cluster.
	Elle regroupe 20 membres acteurs de la formation.  Au sein de la commission, sont répartis différents axes pour développer les compétences numériques en Nouvelle-Calédonie.
	En 2025, les projets portés par la commission :  > La participation à la semaine du numérique proposée par le vice-rectorat, en animant des conférences sur des thématiques variées (Cyber, IA, data..) et des tables rondes composés d’experts du numérique.   >La participation au Salon Master Emploi organisé par l’UNC, pour mettre en avant les offres d’emploi dans le secteur numérique, et les métiers du numérique.  > Mise en relation avec le FFI (Fédération Formation Insertion).
	La commission Formation se réunit une fois par mois, tous les 3e jeudis à la pause déjeuner.  Il y a eu 7 RDV en 2025 avec en moyenne 6 participants.


	LA COMMISSION  DATA-IA
	3EME COMMISSION PORTÉE PAR OPEN
	Lancée en novembre 2021 (DATA) et en 2023 (IA), en 2025 nous avons fusionné ces 2 commissions.  Elle est composée d'une trentaine de membres, concernés et/ou impliqués par la DATA-IA.
	La mission : Ramener autour de la table tous les acteurs du sujet data/IA intéressés pour échanger sur les technologies, les pratiques, les connaissances et expériences.
	En 2025, la commission a principalement travaillé sur : > Des présentations de cas d’usages > Des partages de veille et d’actualités > Des présentations techniques d’outils et solutions > Des retours d’expérience
	La commission DATA-IA se réunit tous les premiers jeudis du mois, entre 12h et 13h30. 11 rendez-vous ont eu lieu en 2025 avec une moyenne de 20 participants.


	LA COMMISSION  NUMÉRIQUE INCLUSIF & DURABLE
	LANCÉE EN MARS 2023
	Cette commission est composée d’une trentaine de membres, concernés et/ou impliqués par le numérique éthique et durable.
	Cette commission a pour mission de mettre en œuvre des projets et de promouvoir des pratiques visant à concilier le développement du numérique avec les enjeux d'inclusion, de diversité et de durabilité. Elle a également, de centraliser la position des acteurs du numérique sur ces sujets afin de les exprimer dans le cadre de diverses sollicitations, notamment institutionnelles.
	En 2025, la commission a travaillé sur :  > Le projet La Grande Collecte Numérique pour offrir des ordinateurs reconditionnés aux associations qui œuvrent auprès de personnes éloignées du numérique.  > Le rapprochement avec le Club RSE.  > La feuille de route de l’inclusion numérique en collaboration avec le Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie.
	La commission NID se réunit tous les quatrième jeudis du mois, à la pause déjeuner. 6 réunions ont eu lieu en 2025 avec une moyenne de 10 participants.


	LES        CLUBS
	LES CLUB UTILISATEURS DES RSSI
	En 2025, il y avait 2 clubs actifs : DSI, RSSI.  Les clubs : Géomatique, OPEN Source et DPO ne se sont pas réunis en 2025.  Les objectifs de ces clubs sont d’échanger sur les expériences respectives, créer une communauté active, et faire une veille commune.
	Les clubs sont fermés et réservés uniquement aux personnes expertes, la demande d’adhésion est gratuite et se fait auprès des différents bureaux des clubs.
	OPEN fournit les moyens logistiques et humains pour organiser et réaliser les actions et événements, en toute indépendance.
	Cette année : le club des RSSI s’est réuni 3 fois et le club des DSI 5 fois.


	INFLUENCE & RÉSEAUX
	CRÉER DES LIENS
	Depuis 2022, nous avons mis en place des réunions mensuelles avec le Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie pour discuter ensemble des actualités et des problématiques rencontrées.
	Cette année a également été rythmée par des rencontres avec les différentes institutions locales comme la Province Sud, et le Vice-Rectorat.
	OPEN est également adhérent du cluster NCT&I (New Caledonia Trade & Invest) qui a pour objectif d'accompagner les entreprises calédoniennes à développer leurs marchés à l’export.
	Depuis 7 ans maintenant, nous sommes membres de France IT qui soutient l’émergence et le développement du numérique dans les entreprises.


	LES PARTENAIRES                                                                                                2025
	ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE

	LES PARTENAIRES                                                                                                2025
	ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE

	LES PARTENAIRES                                                                                                2025
	ILS NOUS ONT SOUTENU CETTE ANNÉE

	MERCI A TOUS
	C’EST GRÂCE À VOTRE MOBILISATION QU'OPEN NC  EST DEVENU UN ACTEUR IMPORTANT  DE LA FILIÈRE NUMÉRIQUE CALÉDONIENNE.
	Avec de très bon taux de participation aux événements, une mobilisation sans faille sur de nombreux sujets  de la part des adhérents,  OPEN affiche un dynamisme remarquable.  Souvent sollicités, vous répondez présents,  impliqués et motivés à faire progresser ensemble  le numérique localement.  C'est grâce à votre mobilisation que nous arrivons  à faire avancer nos projets.  Nous vous en remercions.
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	ILS ONT FAIT LE CLUSTER EN 2025
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	CONTACTER                                                                                               OPEN
	Margaux LOCHE MANAGER m.loche@open.nc 73.11.60
	WWW.OPEN.NC  OPEN.NC     OPEN-NOUVELLE-CALEDONIE


